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真舒适   更健康

温度 湿度 空气 声场



     科技住宅，就是通过一系列技术保障，
实现了健康性、舒适性和低能耗的住宅。
     科技住宅具有很好的用户体验，并在
此基础上形成用户口碑。
    “恒温恒湿”是科技住宅中最重要的
部分之一。科希家生态环境四恒系统就
是在这个技术基础上发展起来的，并在
许多内容上进行创新，站在行业发展的
最前沿。



ü 全年舒适健康，没有空调病的隐忧

ü 彻底告别了黄梅天的潮湿霉变

ü 无需开窗就可以始终呼吸清新的空气

ü 室内卫生打扫轻松多了

ü 良好的声环境，宁静生活空间

ü 绿色地产更有利于全家人的身心健康
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*对比条件下的居住满意度不到60%。



工程系统交付：

体验：用户在交付条件下的，生活和工作中的生理、心理、社交方面的感受。

例子：无锡梅雨季哪里都很潮
             无锡的冬天阴冷潮湿
             内衣内裤都干不透
             打开热水笼头，要几分钟才出热水
             室内总是很多灰尘
             大家一起说》》》》》》

项目按交付要求还是按体验要求，系统设计和实施完全不一样。
             



科希家四恒系统和传统空调系统的优缺点对比



优          点 不         足

全年热舒适度高 需要连续使用，要求建筑节能

没有空调冷风吹人 房间温度变化慢

顶面装修整洁 控制不好表面会结露

夏季湿度低、不出汗、体感非常舒服 新风除湿机要连续运行

空气新鲜无异味 装修环保等级要提高

室内PM2.5、灰尘少、扫地次数少 滤网消耗、维护成本较高

智能化程度高、不用人过多干预 遇到问题摸不到头脑

用户体验非常好 投资和使用成本比传统系统略高



分    项 四          恒 其           它

理论基础 多学科（见前） 暖通空调/自动化

技术经验 欧美技术 + 中国国情 缘自欧州

适应气候 全年效果佳 梅雨季效果差

辐射末端 辐射板+干风盘 毛细管网

系统集成 温湿度两套独立 温湿度两套关联

控制中心 可升级软件 可编程程序

售后服务 云平台服务 人工服务

APP功能 数据显示、智能控制、用户服务 数据显示、智能服务

运营模式 服务模式 交付模式



•为什么欧洲系统在中国“水土不服”？       * 风盘怎样和辐射板互换使用？

* 为什么许多工程冷辐射表面会结露发霉？

* 为什么有些项目温度降不下来？

* 采用什么样的控制逻辑？

* 怎样保证工程安装质量？

* 怎么样满足用户各种售后服务要求？



科希家四恒系统概述：

1. 科希家四恒系统在国际上首次采用云信息平台架构，大大提升控

制和服务水平，系统使用辐射板为辐射空调第三代产品；

2. 科希家四恒系统分为四个部分：水力部分、空气部分、控制i部

分、云平台部分；

3. 科希家采用成熟简单可靠安装体系：水路的“快易”连接；空气

的“分风”方式；空气管道无需保温；

4. 科希家专有技术产品：全变频辐射水机、变频空气处理机、石膏

面辐射板；

5. 高级控制部件：内置露点监测、无需主控器、软件程序控制、触

摸屏交互、云端管理和服务；

6. 云管理和服务平台，用户移动端接入、安装质量、试运行和售后

服务管理，比人更严格可靠。

材料和安装工艺

带网络接口设备

软件控制系统

云平台管理服务



舒适理论——指导主动被动措施
气候分析——提出中国控制策略
辐射系统—— 一次系统（简化安装和控制）
新风除湿——创新开发、参数解耦
软件控制——强大计算能力、可升级
云服务平台——提升用户体验和服务
辐射板——预装配化
新风管道体系——保证风量
物联网管理——安装和售后质量

科希家在技术方面远远走在同行前面



智能控制系统

科希家使用电脑主机作为上
位机，使用高级语言程序做
控制和管理，其运算速度和
内存要比单片机（PLC等）高
一个数量级以上，可人机交
互，更智能、更简便。可不
断升级，满足用户更高要求

电脑上位机

下位机



智能控制系统

主控制屏中有强大功能处理芯
片，能保证3万行程序连续运行
进行设备自动试运行测试、模
式转换、智能控制和用户交互
服务，保证四恒系统可以提供
安装调试数据、逻辑算法智控、
恒定温度湿度、便捷使用和售
后服务。

自动试运行测试

一键售后服务房间温度监测

季节运行模式



控制系统和云服务

主控制屏既是控制上位机，又以
云平台为基础实现各种远程控制、
数据分析、管理和服务的功能。
管理人员在云平台提供巡视、流
程管理和用户投诉处理等工作。



云管理和服务平台

科希家信息云平台以用户档案
为中心，对用户、设备厂家、
经销商、管理人员、技术人员、
安装和售后人员都有权限开放，
使信息可以在工作工程中充分
流动，避免缺少信息导致的工
程质量问题和售后服务效率低
下。用户可以远程向云管理员
求助。
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新风除湿机 控制软件

科希家软件软件团队自
行开发控制软件，可以
不断迭代改进

管理体系

科希家体系实现经销商、
安装、售后和用户的信息
有效传递，提升管理水平

辐射板
科希家研发的石膏面辐射
板填补国内空白，通过国
家权威部门的检测，单板
供冷量超过进口产品

智能主机

科希家使用电脑而不是单
片机做控制主机，大大提
升计算、交互和网络通讯
能力

云平台
科希家云平台可接用户、
安装、售后APP，可实现
各种管理和服务功能，做
全周期服务

科希家产品

科希家专有技术针对国
内气候开发的新产品、
全变频技术适合四季使
用



系统发展历程

用户体验

变频水机

.

变频新风除湿

恒风量技术

智能主机

控制软件

辐射板

云管理+服务



科希家技术

技术交流
组织国内行业技术交流
辐射空调新技术培训班

互联网新设备
传统设备接入互联网
增加新功能、增加服务

理论研究
《室内环境健康指南》

《中国舒适家居行业发展白皮书》
国家发明专利*

实验研究
江苏数字信息产业园

实验基地

软件开发
软件专业开发团队

软件著作权*

专业仪器
热舒适i测试仪
热成像仪

* 部分申请中
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