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从冷暖空调
到
舒适健康  

以用户体验为中心
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科技建筑评价体系 1.



使用者：健康舒适

地球：生态持续社会：节能绿色



暖通空调技术体系 2.



设计标准：《民用建筑供暖通风及空气调节设计规范》
施工标准：《建筑给排水及采暖工程施工质量验收规范》
                     《通风与空调工程施工规范》
                     《通风与空调工程施工质量验收规范》
设计和施工：《辐射供暖供冷技术规程》                    

系统设计 设备供应 工程安装 运行维护交付使用 

全生命周期

工程质量
不放心？



热湿舒适基本原理 3.



Text Title Here
Lorem ipsum dolor 

sit amet

Text Title Here
Lorem ipsum dolor 

sit amet

舒适目标和暖通目标

冷暖空调？

舒适空调？

还是

找专家去问问？

方格博士

开利博士

用人感觉评价

热、暖、微热
合适
微凉、凉、冷

用物理量评价

温度
湿度
风速



热舒适

地 暖 辐 射

传热 夏季 冬季

辐射 45 - 50% 30 - 35%

自然对流 15 - 20% 20 - 30%

传导 < 1% < 1%

无感蒸发 30 - 35% 45 - 50%

热舒适可以用数字来衡量（PMV）



湿舒适

湿舒适可以用露点温度来衡量（PMV）



热湿舒适 ≠ 恒温恒湿恒氧

某地产商楼书内容





环境健康基本原理 4.



生理感觉的环境因素



生理感觉的环境因素

WELL体系



高效工作 健康睡眠 压力释放

有利于身心健康的环境因素



用户体验基本要素 5.



Text Title Here
Lorem ipsum dolor 

sit amet

Text Title Here
Lorem ipsum dolor 

sit amet

以用户为中心！

智能暖通空调不再以设备为中心，而是以用户为中心进行方案设计和实施。



舒适设计

方案设计，也就是怎样

增加环境热湿舒适

暖通设计

末端组合、水力、空气

和控制的选择

体验设计

舒适设计是顶级设计，暖通设计是基础设计。

体验设计



用户体验就是人机交互！



中国建筑气候分区 6.



顶 辐 射



顶 辐 射

东部地区：

雨热同期（热湿）
季风气候

3-4月：回南天
6月：    梅雨季
7月中：华北暴雨



顶 辐 射

罗马 /无锡                     

    可以看出，罗马夏季和冬季气温都比无锡低。而夏季含湿量也远低于无锡，因此欧洲的新风除湿机不需要无锡一样的除
湿量。或者说，按欧洲设计的新风除湿在无锡会“水土不服”。

下

下
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顶 辐 射

室内环境 =  气候影响 + 热工措施 + 用户需求 + 暖通空调 + 调节控制

窗户：瞬时阳光作用
墙体：保温（冬季）
             隔热（夏季）

地下室：地面温度影响
                 滞后1-2个月

场景：静区、动区、过渡
            区、功能区



顶 辐 射

自然通风：
建筑蓄热：
建筑蓄热 + 自然通风：
直接蒸发：
间接蒸发：
建筑保温：
建筑遮阳：
太阳能利用：
夜间辐射利用

热工措施（被动）

被动+主动+行为



辐射末端：
对流末端：
机械通风：
加湿：
除湿：
净化：

防结露发霉：
防异味：
场景控制：
能源监测：

暖通空调（主动）

被动+主动+行为



认知：
体验：

节能利益：
社会意识：

心理：

智能：
可视化：

人机交互：
大数据：

使用行为（控制）

被动+主动+行为



温湿度独立控制系统 7.



辐射空调八项技术：

人机工效热湿舒适理论
温湿度独立控制
高效辐射末端技术
置换通风技术
精确调温调湿技术
变水温控制技术
防结露控制技术
互联网智能监控技术



用辐射增加舒适：



温湿度独立控制：

 
温度控制功能和湿度控制功能当地气候决定
的。
高级室内环境应该选温湿度独立控制方案。
欧洲温湿度处理方案与中国特殊气候（梅雨、
回南）不匹配。
温湿度系统独立运行，但控制还是相互有关
联的，智能控制实现。
温湿度独立控制为全年运行模式。



温湿度独立控制：



纯辐射还是混合系统：
房间类型 卧室、客厅、书房、办公区 餐厅、厨房、走廊 设备间、地下室、阳光房

适用末端 辐射板为主+地暖（冷） 对流设备+地暖 对流设备

人员 长期停留 短期停留 很少使用

使用 重要区域 一般区域 无人区

中国指标 <10% <27% ——

ISO指标 <6% <10% <15%

舒适等级 Ⅰ Ⅱ Ⅲ
静 动 功能



5
7
9
5
7
3
5

房间末端组合设计：





智能暖通集成和平台 8.





系统复杂控制怎么做：

专业系统 控制系统 计算机系统

性 能 系 统 控制 操作系统 设备关联 系统增容 软件升级 融合

普通暖通 模拟 嵌入式 无 联动 不可 不可 不可

智能暖通 数字 软件 有 协议 可以 可以 可以



方案可增大
应用软件升级
跨行业融合

工作流程
业务管理
网上支付

数字化——智能化——平台化

系统方案数字化
描述，计算机控
制，实体系统变

虚拟系统

操作系统、应用
软件、平台支撑、

系统开放

越来越多的工作
和业务放在平台
上进行，降低成
本、提高效率

多种方案备选
方案即配置
可视化

暖通空调互联网+方向



       可提供智能暖通空调云平

台账号，实现赋能、协同和共

享服务。

       未来还会做更多的链接和

信息交互，以获取更大的互联

网红利。     

SAAS（软件即服务）平台



       智能平台的作用就是帮助

合作单位做供给侧改革、扩大

经营內容、提升业务水平、增

强竞争能力、降低技术投入、

提高经济效益。 使用平台的合

作单位可以迅速提升自身的技

术能力和用户服务水平。

平台服务内容



案例：辐射空调

辐射空调设计是方案设计，设计目标是
舒适性和智能使用。而暖通空调设计则
是系统设计，设备选型和系统计算、绘
图、编写技术资料。

辐射空调要满足全周期服务要求，要延
伸服务到使用阶段，因此一定要数字化、
智能化、平台化，可以不断迭代更新，
满足用户不断增长的新需求。



智能集成设计步骤 9.



设计内容：
1. 方案选型（确定系统类型）                             5.   系统设计之空品
      用户需求分析                                                          1）主机选型
      末端、水力、空品、控制                                      2）管道直径
2.   系统设计之末端选型
     1）末端选型（辐射）                                       6.    系统设计之控制设计                                     
     2）末端选型（对流）                                              1）关联设备控制
3. 系统设计之主机选型                                               2）关联函数控制
     1）主机选型
     2）辅助热源选型                                               7.    设计图纸 
4. 系统设计之水力部件                                               1）系统原理图
     1）回路设计                                                              2）末端配置表
     2）管道直径确定                                                      3）水力系统平面布置图
     2）水箱选型                                                              4）空气系统平面布置图
     3）水泵选型                                                              5）控制系统平面布置和接线图
     4）混水选型                                                              6）方案配置表
     5）其它选型                                                              7）设备材料表（和报价书）
                                                                                         8）设计和安装说明



二次系统（1）



二次系统（2）



二次系统（3）



一次系统+地冷



1.   针对不同气候区，做暖通咨询时，需要考虑的问题有哪些？不同设备的适用性
2.   常见制冷，采暖设备的工作原理，空气源热泵，地源热泵的工作原理和普通空调
的区别
3.  华南回南天，长江流域黄梅天，北方桑拿天，对制冷，除湿的应对措施有什么区别
4.   常见的设备前期做了投入措施，但使用中出现结露，发霉，原因有哪些？
5.   如何让设备控制和人的行为需求变化相互适应

以下是一些收集的问题
1.  华北地区夏季，空调末端采用地板辐射时，除湿怎么做?
2.  一般华北地区开发商都会配套地暖盘管，那么在夏季可否利用现有地盘管用做空调
末端?
3.  以层高3米常住3-4人的120平米住宅考虑，热负荷怎么计算?如果做空气源热泵+辐
射式末端投资费用大约多少？运行费用会是多少？设备需要24小时待机运行吗？



与主动式建筑结合 10.



Name of the company

ThAnk You 欢迎加我

何森    13801016420


